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Jira Administrator (Cloud)

Leer de administrative omrader i Jira, og kom dybere ned i, hvordan Jira-brugeres lgbende ansker til procesoptimering
konfigureres. Pa kurset har vi fokus pa helheden, hvor der pa den ene side er et gnske om at opretholde en god
administrativ styring af Jira-instansen, sa den ikke staver til, samtidig med at det ogséa skal veere muligt for Jira-brugerne
at fa understattet deres behov.

|
Forudsaetninger

For at kunne deltage pa kurset skal du have overblik over konfiguration af adgang til produkter og siteindstillinger,
forstaelse for brugerstyring i Jira, fuld forstaelse for, hvordan skemaer og andre artefakter i Jira er sammenkoblet,
hvordan workflow konfigureres, og hvordan Jira konfigureres til at understatte specifikke forretningsbehov, samt fuld
forstaelse for best practices og faldgruber.

Udbytte

« Bliv fortrolig med de administrative omrader i Jira
« Leaer, hvordan Jira-brugerens gnsker til procesoptimering kan konfigureres i Jira
« Bliv klogere pa, hvordan du kan opretholde en god styring af Jira-instansen og samtidig fa understgattet dine behov

Det far du pa arrangementet
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@velser og inddragelse
Kursusbevis

Maks. 14 deltagere
Fuld forplejning

Gratis parkering
Materiale pa engelsk
Undervisning pa dansk

Indhold

Site indstillinger

Kontrol af adgang til produkter

Bruger- og gruppestyring

Konfigurere "global permissions”

Projektoprettelse og konfiguration

Issue types

Workflows

Felter og skaerme

Projekt permissions og roller

Deling af projektkonfigurationer

Introduktion til skemaer

Kortlaegning af forretningsbehov i JIRA

Konfigurering af issue types, felter, skaerme og tilhgrende skemaer
Tilpassede workflows with conditions, validators og post functions
Konfigurere rettigheder til boards og sprints

Anvende konfigurationer til bade nye og eksisterende projekter

Materiale

Kurset bliver afholdt pa dansk, og materialet er udviklet af Atlassian og er pa engelsk. Ved kursets start far du udleveret
et kompendium med slides og gvelser.
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UNDERVISER

Nils Ejby Buch

Nils er uddannet Cand. Scient. Teknoantropolog fra Aalborg Universitet og har erfaring med
konsulentarbejde indenfor agil opgavestyring med Jira og Confluence. Nils er certificeret i SAFe 5 Agilist,
Agile Development med Jira Software og Jira Project Administration. | undervisningen leegger Nils veegt pa
at interagere aktivt med deltagerne og levere praktiske eksempler og diskussioner i undervisningen.

UNDERVISER
Malene Vikkelsg

Malene arbejder som Digital Transformation Consultant, her hjeelper hun organisationer med at tilpasse og
konfigurere Jira og Confluence installationer. | sit arbejde som konsulent har hun erfaring i at afholde
workshops, med mal for at afdeekke behov, arbejdsgange og processer. Malene er certificeret Confluence
Administrator og Jira Service Management Administrator. Hun har i sin undervisning fokus pa et interaktivt
rum, hvor kursisterne ter stille spargsmal og teorien bliver forstaet i praksis.

UNDERVISER
Tanya Remer Jgrgensen

Tanya arbejder til dagligt som konsulent, hvor hun radgiver kunder til at forbedre deres interne processer og
den efterfelgende implementering af Jira og Monday.com. Tanya har erfaring i at afholde workshops og
undervise i Atlassian produkter for virksomheder. | Tanyas undervisning har hun fokus pa at engagere og
inddrage kursusdeltagerne og formidle undervisningen ud fra deltagernes individuelle erfaring.

UNDERVISER
Sarah Hjelmsmark

Sarah er uddannet softwareudvikler og arbejder til dagligt med at konfigurere og opgradere i Jira og
Confluence. Sarah er certificeret i ACP-610 Projekt admin i Jira. | undervisningen lzegger Sarah veegt pa at
skabe et interaktivt undervisningsmiljg, hvor kursisterne far praktiseret teorien. Hun har ligeledes fokus pa
at formidle undervisningen pé kursisternes individelle niveau.

Har du faglige spargsmal sa kontakt

+45 72202432

Mette Rosenlgv Vad

mva@teknologisk.dk
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